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令和 2年度 

小規模多機能型居宅介護 大師苑 

事 業 報 告 書 
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令和２年度 小規模多機能型居宅介護 大師苑 事業報告書 

 

（１）基本方針 

 笑顔、真心、自分色 

 

（運営方針） 

① ご利用者・ご家族・職員みんなの笑顔があふれる雰囲気づくりに努めます。 

 

② 思いやりと感謝の気持ちを忘れず、心のこもったサービスを提供します。 

 

③ ご利用者がこれまで歩まれてきた人生を大切にし、その方らしい暮らしがで

きるようサポートします。 

 

（重点目標） 

本年度は新型コロナウイルス感染症の影響もあり十分な活動ができませんで

したが、引き続き必要な職員の確保を行い、地域での施設の知名度を上げ、地

域住民に安心して施設を利用して頂けるよう努めていきます。 

また、地域の資源を活かした生活の支援を行うと同時に、地域の拠点として

の役割を果たすよう努めていきます。 
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